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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОПЕРАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ И СРЕДЫ

1.1. Область применения программы
Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной 
образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности среднего 
профессионального образования образовательной программы подготовки специалистов 
среднего звена (далее - СПО ППССЗ) 09.02.06 «Сетевое и системное администрирование».
1.2. Место дисциплины Дисциплина «Операционные системы и среды» относится к циклу 
общепрофессиональному.
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен
уметь:
- использовать средства операционных систем и сред для обеспечения работы вычислительной 
техники;
- работать в конкретной операционной системе;
- работать со стандартными программами операционной системы;
- устанавливать и сопровождать операционные системы;
- поддерживать приложения различных операционных систем;
знать:
- состав и принципы работы операционных систем и сред;
- понятие, основные функции, типы операционных систем;
- машинно-зависимые свойства операционных систем: обработку прерываний, планирование 
процессов, обслуживание ввода-вывода, управление виртуальной памятью;
- машинно-независимые свойства операционных систем: работу с файлами, планирование 
заданий, распределение ресурсов;
- принципы построения операционных систем;
- способы организации поддержки устройств, драйверы оборудования;
- понятие, функции и способы использования программного интерфейса операционной 
системы, виды пользовательского интерфейса.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен освоить соответствующие 
общие компетенции (ОК):
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к 
различным контекстам
ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 
выполнения задач профессиональной деятельности
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 
учетом особенностей социального и культурного контекста.
ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности
ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках.
ПК 3.1. Устанавливать, настраивать, эксплуатировать и обслуживать технические и программно
аппаратные средства компьютерных сетей.
Личностные результаты воспитания:
ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, вести диалог, в том 
числе с использованием средств коммуникации.
ЛР 18 Осознанно выполняющий профессиональные требования, добросовестный, способный 
четко организовывать и планировать свою трудовую деятельность, нацеленный на результат.
1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 96 часов, в том числе:
самостоятельной работы обучающегося - 6 часов,
обязательная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 78 часов, 
консультации - 6 часов, 
промежуточной аттестации - 6 часов.



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов
Максимальная учебная нагрузка (всего) 96
Самостоятельная работа 6
Обязательная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 90
в том числе:
теоретическое обучение 28
лабораторно-практические занятия 50
в том числе практической подготовки 56
Консультации 6
Промежуточная аттестация в форме экзамена 6



2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.01 Операционные системы и среды

Наименование 
разделов и тем

Содержание учебного материала, лабораторные и практические занятия, 
самостоятельная работа обучающихся

Объем 
часов

Уровень 
освоения

Тема 1. История, назначение 
и функции операционных 
систем

Содержание учебного материала
Понятие операционной системы. Цели и задачи операционной системы. Основная 
классификация операционных систем Общие сведения об операционных системах.

4 1

История развития операционных систем. Отличительные особенности современных 
операционных систем (на примере DOS, Windows, Mac OS, Linux, QNX OS/2.)
Самостоятельная работа студентов (практическая подготовка) 2 3
систематическая проработка конспектов занятий, методического пособия, 
подготовленного преподавателем, а также других учебных изданий, Интернет-ресурсов, 
дополнительной литературы; - ответы на вопросы для самоконтроля методического 
пособия, подготовленного преподавателем, - подготовка схематического изображения 
основных понятий в рабочей тетради а, по мере возможности, плаката или презентации на 
компьютере.

Тема 2. Архитектура 
операционной системы

Содержание учебного материала 2 • ГУ Г ”

Структура операционных систем. Виды ядра операционных систем. 
Микроядерная архитектура (модель клиент-сервер).

1

Практические занятия (практическая подготовка) 8
Использование сервисных программ поддержки интерфейсов. 2
Настройка рабочего стола.
Настройка системы с помощью Панели управления.
Работа со встроенными приложениями.
Лабораторные занятия (практическая подготовка) 4
Изучение эмуляторов операционных систем. Установка операционной системы. 
Диагностика и коррекция ошибок операционной системы, контроль доступа к 
операционной системе.

2 2

Установка и настройка системы. Установка параметров автоматического обновления 
системы. Установка новых устройств. Управление дисковыми ресурсами.

2 2

Самостоятельная работа студентов (практическая подготовка) 2 3
систематическая проработка конспектов занятий, методического пособия, 
подготовленного преподавателем, а также других учебных изданий, Интернет-ресурсов, 
дополнительной литературы; - ответы на вопросы для самоконтроля методического



пособия, подготовленного преподавателем; - подготовка схематического изображения 
основных понятий в рабочей тетради а, по мере возможности, плаката или презентации на 
компьютере.

Тема 3. Общие сведения о 
процессах и потоках

Содержание учебного материала 4
Модель процесса. Создание процесса. Завершение процесса. Иерархия процесса.
Состояние процесса. Реализация процесса.
Применение потоков. Классификация потоков. Реализация потоков.
Ресурсы. Понятие процесса.
Функции системы управления памятью. Схемы управления памятью. Виртуальная память.

2

Практическое занятие (практическая подготовка) 4
Управление процессами с помощью команд операционной системы для работы с 
процессами.

2

Конфигурирование файлов. Управление процессами в операционной системе. Резервное 
хранение, командные файлы

Тема 4. Взаимодействие и 
планирование процессов

Содержание учебного материала 2
Взаимодействие и планирование процессов 2 2
Практическое занятие (практическая подготовка) 2
Управление процессами с помощью команд операционной системы для работы с 
процессами

2 2

Лабораторные занятия (практическая подготовка) 4
Настройка системы с помощью Панели управления. Работа со встроенными приложениями 2 2
Использование сервисных программ поддержки интерфейсов. Настройка рабочего стола.
Настройка системы с помощью Панели управления. Работа со встроенными приложениями

2 2

Тема 5. Управление памятью Содержание учебного материала 6
Абстракция памяти. Виртуальная память 2 2
Разработка, реализация и сегментация страничной реализации памяти 2 2
Понятие виртуальной памяти и типы памяти. Управление виртуальной памятью. 
Алгоритмы распределения памяти. Разделяемые сегменты памяти. Кодирование данных. 
Иерархия запоминающих устройств.

2 2

Практическое занятие (практическая подготовка) 4
Управление памятью. 2 2
Исследование соотношения между представляемым и истинным объёмом занятой 
дисковой памяти. Изучение влияния количества файлов на время, необходимое для их 
копирования.

2 2



Тема 6. Файловая система и 
ввод и вывод информации

Содержание учебного материала 4
Файловая система и ввод и вывод информации.
Файловая система FAT. Области диска: системная и область данных. Стартовый сектор. 
Кластер. Фрагментированные и непрерывные файлы. Механизм доступа к файлам. 
Удаление файлов и восстановление случайно удалённых файлов. Корневой каталог и 
подкаталоги. Дескриптор файла.
NTFS — файловая система. Структура раздела. Метафайлы. Структура MFT.
Физические и логические принципы организации ввода-вывода. Структура системы ввода- 
вывода.
Практическое занятие (практическая подготовка) 4
Работа с таблицами размещения файлов. Механизм доступа к файлам. 2 2
Исследование соотношения между представляемым и истинным объёмом занятой дисковой 
памяти. Изучение влияния количества файлов на время, необходимое для их копирования.

2 2

Лабораторное занятие (практическая подготовка) 4
Работа с программой «Файл-менеджер Проводник». Работа с файловыми системами и 
дисками.

2 2

Работа с командами в операционной системе. Использование команд работы с файлами и 
каталогами. Работа с дисками.

2 2

Самостоятельная работа студентов (практическая подготовка) 2
систематическая проработка конспектов занятий, методического пособия, 

подготовленного преподавателем, а также других учебных изданий, Интернет-ресурсов, 
дополнительной литературы; - ответы на вопросы для самоконтроля методического 
пособия, подготовленного преподавателем; - подготовка схематического изображения 
основных понятий в рабочей тетради а, по мере возможности, плаката 5 8 или презентации 
на компьютере

2 3

Тема 7. Работа в 
операционных системах и 
средах

Содержание учебного материала 6
Управление безопасностью
Планирование и установка операционной системы.
Понятие файла-архива. Программы архиваторы. Алгоритмы сжатия информации.
Архивирование и распаковка информации. Самораспаковывающийся архив.
Операционные системы семейства Unix. Пользовательский интерфейс. Выполнение 
операций над файлами и каталогами.
Практическое занятие (практическая подготовка) 12
Диагностика и коррекция ошибок операционной системы, контроль доступа к 2



операционной системе.
Установка и настройка системы. Установка параметров автоматического обновления 
системы. Установка новых устройств. Управление дисковыми ресурсами.
Работа с командами в операционной системе. Использование команд работы с файлами и 
каталогами. Работа с дисками.
Конфигурирование файлов. Управление процессами в операционной системе. Резервное 
хранение, командные файлы.
Работа с текстовым редактором. Работа с архиватором. Работа с операционной оболочкой.
Изучение эмуляторов операционных систем. Установка операционной системы.
Лабораторные занятия (практическая подготовка) 4
Работа с текстовым редактором. Работа с архиватором. Работа с операционной оболочкой 2 2
Выполнение операций над файлами и каталогами в операционных системах семейства 
Unix

2 2

Консультации 6
Экзамен 6
Всего: 96

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1 - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3 - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация учебной дисциплины требует наличия лаборатории «Вычислительной техники, 
архитектуры персонального компьютера и периферийных устройст».

Оборудование учебного кабинета:
Преподавательский стол и стул -1(1) шт.; Учебная доска - 1 шт.;
Персональные компьютеры - 25 шт.;
Стол компьютерный 25 -шт.
Программное обеспечение: операционная система, офисные приложения:
Тестовые программы:
- арифметические и логические основы компьютера,
- WINDOWS, MS WORD, MS EXCEL, MS ACCESS,
- Corel DRAW, PASCAL, QBASIC,
- по статистике,
- по математике и информатике,
- по прикладному программному обеспечению,
- по информационным технологиям в профессиональной деятельности
Программное обеспечение:
Операционная система WINDOWS
Microsoft Office: Word, Excel, Access
Corel Draw 12, Borland Pascal, FAR Manager
СПС Консультант Плюс (сетевая версия)
QBASIC, Electronics Workbench 4.0

3.2. Информационное обеспечение обучения.
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы.
Печатные издания
1. Батаев А.В. Операционные системы и среды. - М.: Издательский центр «Академия», 2023. — 
288 с.
Электронные издания (электронные ресурсы)
1. Рудаков, А. В. Операционные системы и среды : учебник / А.В. Рудаков. — Москва : КУРС : 
ИНФРА-М, 2021. — 304 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-906923- 
85-1. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1423328
2. Партыка, Т. Л. Операционные системы, среды и оболочки : учебное пособие / Т.Л. Партыка, 
И.И. Попов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 560 с. — 
(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-00091-501-1. - Текст : электронный. - 
URL: https://znanium.eom/catalog/product/l 189335

https://znanium.com/catalog/product/1423328
https://znanium.eom/catalog/product/l_189335


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 
преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения 
обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания)

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения

Умения:
- использовать средства операционных систем и сред для 
обеспечения работы вычислительной техники;
- работать в конкретной операционной системе;
- работать со стандартными программами операционной 
системы;
- устанавливать и сопровождать операционные системы;
- поддерживать приложения различных операционных систем;

Тестирование
Выполнение практических
занятий

Знания:
- состав и принципы работы операционных систем и сред;
- понятие, основные функции, типы операционных систем;

машинно-зависимые свойства операционных систем: 
обработку прерываний, планирование процессов,
обслуживание ввода-вывода, управление виртуальной памятью;
- машинно-независимые свойства операционных систем: 
работу с файлами, планирование заданий, распределение 
ресурсов;
- принципы построения операционных систем;
- способы организации поддержки устройств, драйверы 
оборудования;
- понятие, функции и способы использования программного 
интерфейса операционной системы, виды пользовательского 
интерфейса.

Тестирование
Выполнение практических
занятий 
Устный опрос

Результаты обучения 
(основные профессиональные компетенции)

Формы и методы контроля и 
оценки

ПК 3.1. Устанавливать, настраивать, эксплуатировать и 
обслуживать технические и программно-аппаратные 
средства компьютерных сетей.

Выполнение практических и 
лабораторных занятий 
Тестирование
Устный опрос

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять 
у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие 
общих компетенций и обеспечивающих их умений.

Результаты 
(освоенные общие 

компетенции)
Основные показатели 

оценки результата
Форма и методы 

контроля и оценки

ОК 01. Выбирать способы 
решения задач профессиональной 
деятельности, применительно к 
различным контекстам

Демонстрация применения 
навыков использования
информационно ресурсов в 
профессиональной 
деятельности.

Наблюдение и оценка на 
практических занятиях.

ОК 02. Осуществлять поиск, 
анализ и интерпретацию
информации, необходимой для

Обоснование выбора и 
применения методов и 
способов решения

Наблюдение и оценка на 
практических занятиях.



Результаты 
(освоенные общие 

компетенции)

Основные показатели 
оценки результата

Форма и методы 
контроля и оценки

выполнения задач
профессиональной деятельности

профессиональных задач.

ОК 05. Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию на 
государственном языке с учетом 
особенностей социального и 
культурного контекста.

Демонстрация навыков
использования 
информационно -
коммуникационных ресурсов 
в профессиональной
деятельности.

Наблюдение и оценка на 
практических занятиях.

ОК 09. Использовать
информационные технологии в 
профессиональной деятельности

Нахождение и использование 
информации для
эффективного выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и
личностного развития.

Наблюдение за
деятельностью 
обучающегося в
процессе теоретического 
освоения учебной
дисциплины, в том числе 
на практических
занятиях.

ОК 10. Пользоваться
профессиональной документацией 
на государственном и
иностранном языках.

Уметь строить простые
высказывания о себе и о своей 
профессиональной 
деятельности; кратко
обосновывать и объяснить свои 
действия (текущие и
планируемые); писать простые 
связные сообщения на
знакомые или интересующие 
профессиональные темы

Наблюдение и оценка 
при выполнении работ в 
процессе освоения
учебной дисциплины.

Личностные результаты Формы и методы контроля и оценки 
результатов воспитания

ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно 
взаимодействовать в команде, вести диалог, в том 
числе с использованием средств коммуникации.

Оценка наблюдения 
Оценка тестирования 
Оценка устного опроса

ЛР 18 Осознанно выполняющий профессиональные 
требования, добросовестный, способный четко 
организовывать и планировать свою трудовую
деятельность, нацеленный на результат.

Оценка наблюдения 
Оценка тестирования 
Оценка устного опроса


